Documentation d'installation de GLPI

1. Explication du schéma réseau

Le schéma représente un réseau destiné a l'installation de GLPI. Voici les éléments clés :

tc-router (192.168.56.254) : Un routeur DHCP connecté a Internet (#NET).
Serveur GLPI (192.168.56.150) : Un serveur sous Debian qui héberge I'application
GLPI.

e Client (192.168.56.1) : Une machine sous Windows qui accede a GLPI via le
navigateur.

e Réseau privé héte (192.168.56.0/24) : Un sous-réseau dédié a la communication
interne entre les machines.
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2. Installation et configuration des services essentiels

Toutes les commandes doivent étre exécutées dans un terminal avec des priviléges root ou
un utilisateur avec des droits sudo.

2.1 Installation du serveur web Apache2
Apache est utilisé comme serveur web pour héberger GLPI.
Sur le serveur Debian, il faut exécutez :

apt install -y apache2 apache2-doc

e apt install: Commande pour installer un paquet sous Debian.

e -V : Accepte automatiquement l'installation sans demander confirmation.
e apache2 : Le serveur web Apache2.

e apache2-doc : Documentation d'Apache2.
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Pour vérifier le statut du service Apache2 il faut taper cette commande :

systemctl status apache2

e systemctl : Utilitaire pour gérer les services sous Linux.
e status apache?2 : Affiche I'état actuel du service Apache2.
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2.2 Installation de PHP et des modules nécessaires
PHP est requis pour exécuter GLPI.
Il faut donc exécutez cette commande sur le serveur Debian :

apt install -y php php-pdo php-mysql php-zip php-gd php-mbstring php-curl php-xml
php-pear php-bcmath php-intl php-ldap php-apcu php-xmirpc php-bz2 php-imap php-intl

e php : Interpréteur PHP.

e php-pdo : Interface pour la base de données.

e php-mysql : Extension pour MySQL/MariaDB.

e php-zip, php-gd, php-mbstring, php-curl, php-xml, php-pear : Modules
nécessaires pour GLPI.
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2.3 Installation et sécurisation de MariaDB



MariaDB est le SGBDR utilisé pour stocker les données de GLPI.
Sur le serveur Debian, exécutez :

apt install -y mariadb-server

e mariadb-server :Installe le serveur de base de données MariaDB.
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Sécurisation de l'installation MariaDB :
mysql_secure_installation
e Cette commande permet de configurer un mot de passe root et de sécuriser la base

de données.
e |l faut tout accepter.
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Pour redémarrer le serveur Apache pour prendre en compte les modifications il faut taper
cette commande :

systemctl restart apache2

root@buster:™# systemctl restart apachez

3. Installation et configuration de GLPI

3.1 Téléchargement et extraction de GLPI
Dans le terminal du serveur Debian, exécutez :

wget https://github.com/glpi-project/glpi/releases/download/9.5.6/glpi-9.5.6.tgz

e wget : Outil pour télécharger des fichiers depuis Internet.
L'URL fournie permet de récupérer la version 9.5.6 de GLPI.



Extraction du fichier téléchargé :

tar -xvzf glpi-9.5.6.tgz -C /var/www/html

e tar -xvzf :Extraction du fichier compressé.
e -C /var/www/html : Extraction dans le répertoire du serveur web.
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Modification des droits pour qu'Apache puisse accéder a GLPI :

chown -R www-data:www-data /var/www

e chown -R:Change récursivement le propriétaire.
e www-data:www-data : Utilisateur et groupe Apache.

root@huster: ™ chown -F www-data:wmo-data AvarS o

3.2 Création de la base de données pour GLPI
Accédez a MariaDB avec :
mysql
aDB monitor. Commands end with ; or sg.
on id is 44
39-MariabB-0+deb10u? Debian 10

Copyright (c) 2000, 2018, Oracle, MarialE Corporation Ab and others.

Type 'help; ' or "sh' for help. Type "' to clear the current input statement.

MariaDB [(nonel]:



Dans l'invite MySQL, exécutez :

CREATE DATABASE db_glpi;

MariaDE [(none)]> CREATE DATABAS

Query 0K, 1 row affected (0,000

Création d'un utilisateur et attribution des privileges :

GRANT ALL PRIVILEGES ON db_glpi.* TO admindb_glpi@localhost IDENTIFIED BY
"Glpiglpi0";

CREATE DATABASE db_glpi; : Crée une base de données nommée db_glpi.
GRANT ALL PRIVILEGES ON db_glpi.* : Donne tous les droits sur db_glpi.
TO admindb_glpi@localhost : Crée un utilisateur admindb_glpi.
IDENTIFIED BY "Glpiglpi@"; : Définit le mot de passe Glpiglpi®.

} [(nonell> GRAMT ALL PRIVILEGES OW db_glpi. TO admindb_glpi@localhost IDEWTIFIED BY "Glpiglp

Ouery OK, 0 rows affected (0,000 sec)

GLPI est maintenant installé et prét a étre configuré via l'interface web !

4. Accés a l'interface Web
1. Ouvrez un navigateur sur le client Windows.

Entrez 'URL suivante dans la barre d'adresse :

http://192.168.56.150/glpi

c A Non sécurisé  192.168.56.150/glpi/install/install.php e ) \

GLPI SETUP

Sélectionnez votre langue

Francais ~

2. Suivez les instructions pour finaliser l'installation.


http://192.168.56.99/glpi

Sur cette page il faut accepter les termes de la licence :

Glpi
p I GLPI SETUP

Licence

GNU GENERAL PUBLIC LICENSE
Version 2, June 1991

Copyright (C) 1982, 1991 Free Software Foundation, Inc.,
51 Franklin 5treet, Fifth Floor, Boston, MA 8211@8-1381 USA
Everyone is permitted to copy and distribute verbatim copies

of this license document, but changing it is not allowed.
Preamble
Des traductions non officielles sont &galement disponibles

@) 7ailu et ACCEPTE les termes de la licence énoncés ci-dessus.

J'ai lu et NACCEPTE PAS les termes de la licence énoncés ci-dessus

Ici il faut il faut appuyer sur la rubrique installation et non mettre a jour :
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Début de l'installation

Installation ou mise a jour de GLPI

Choisissez 'Installation’ pour une nouvelle installation de GLPI.

Choisissez 'Mise a jour’ pour lancer la mise a jour de votre version de GLPI 3 partir d'une version antérieure.




Appuyer sur continuer si tous les résultats sont cochés justes :
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Etape 0

Verification de la compatibilité de votre environnement avec I'exécution de GLPI

Test du Parseur PHP

Test des sessions

Test de la mémuoire alloude

Test de ['extension mysgli

Test de 'extension ctype

Test de 'extension filsinfo

Test de 'extension json

Test de 'extension mbstring

Test de 'extension iconv

Test de 'extension zlib

Test de 'extension curl

Test de 'extension gd

Test de '=xtension simplexmil

Test de 'extension intl

Test de 'extension ldap

Test de 'extension apcu

Test de 'extension Zend OPcache

Test de 'extension xmilrpc

Test de 'extension exf

Test de 'extension zip

Test de 'extension bz2

Test de '=xtension sodium

Test d'écriture des fichiers de journal

Test d'écriture des fichiers de cache

Test d'écriture du fichier de configuration

Test d'écriture des fichiers des actions automatiques
Test d'écriture de fichiers documents

Verification des droits d'écriture du fichier de sauvegarde
Verification des droits d'écriture des fichiers graphigues
Test d'écriture des fichiers de verrouillage

Test d'écriture de fichiers photos

Test d'écriture des documents des plugins

Test d'ecriture de fichiers RES

Test d'écriture des fichiers de sessions

Test d'écriture des fichiers tamporaires

Test d'écriture des fichiers téléchargés
Vérification des permissions d'écriture du dossier
marketplace
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Laccés web au dossier "files” ne devrait pas e
autorise
werifier le fichier \htaccess et la configuration du serveur
web

L'accés web au répertoire des fichiers est protégé

Voulez-vous continuer ?

i




Ensuite se connecter :
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I'Eiape 1

Configuration de la connexion a |la base de données

Paramétres de connexion 3 la base de données
Serveur SQL (MariaDB ou MySQL) loclhost

Utilisateur SQL admindb_glpi

Mot de passe SQL [rrerere-

Prenez la base de données deja creer :
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I'Etape 2
Test de connexion a la base de données

Connexion a la base de données réussie

La wersion de la base de données semble comecte (10.2.29) - Parfait !

Veuillez sélectionner une base de données @

. db_glpi
Créer une nouvelle base ou utiliser une base existante : _
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i—:tape 4
Récolter des données
¥ Envoyer "statistiques d'usage™
Nous avons besoin de vous pour améliorer GLPI et son écosystéme de plugins !

Depuis GLPI 9.2, nous avons introduit une nouvelle fonctionnalité de statistiques appelée "Télémétrie”, qui envoie
anonymement, avec votre permission, des données 4 notre site de télémétrie. Une fois envoyées, les statistiques
d'usage sont agrégées et rendues disponibles 3 une large audience de développeurs GLPI.

Dites-nous comment vous utilisez GLPI pour gue nous améliorons GLPI et ses plugins !

Vaoir ce qui serait envoyé...

Référencez votre GLPI

De plus, si vous appré GLPI et sa communauts, merd de prendre une minute pour reférencer votre organisme en
remplissant le form re suivant.

Continuer
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Etape 5

Une derniére chose avant de démarrer

Vous souhaitez obtenir de 'aide pour intégrer GLPI dans wvotre S, faire corriger un bug ou bénéficier de régles ou
dictionnaires pré-configurés ?

Nous mettons & votre disposition 'espace hittps: f [ services.glpi-network.com.
GLPI-Metwork est un produit commercial qui comprend une souscription au support niveau 3, garantissant la correction des
bugs rencontrés avec un engagement de délai.

Sur ce méme espace, vous pourrez contacter un partenaire officiel pour vous aider dans votre intégration de GLPL.

Ou encore, soutenir I'effort de développement de GLPI en effectuant un don.
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Etape 6
L'installation est terminée
Les identifiants et mots de passe par défaut sont :
+ glpifglpi pour le compte administrateuwr
» techftech pour le compte technicien

+ normal/noermal pour le compte normal
+ post-only/postonly pour le compte postonly

Vous pouvez supprimer ou modifier ces comptes ainsi que les données initiales.

Votre serveur GLPI est maintenant fonctionnel ! €
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